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Resolucion Numero 01-2026

Ref. Expediente RPSC-PSC-01-2025

REGISTRO DE PRESTADORES DE SERVICIOS DE CERTIFICACIC’)N, DEL MINISTERIO DE
ECONOMIA.

Guatemala, dieciséis de febrero de dos mil veintiséis. RESOLUCION DE AUTORIZACION
COMO PRESTADOR DE SERVICIOS DE CERTIFICACI()N, DE LA ENTIDAD ENVIOGT,
SOCIEDAD ANONIMA.

ANTECEDENTES

La entidad ENVIOGT, Sociedad Andénima, presenté al Registro de Prestadores de Servicios
de Certificacion, solicitud de fecha 3 de julio del 2025, en la que requirid ser aprobado para
ofrecer los servicios de: Firma electrénica avanzada y estampado cronoldgico, al publico en
general de conformidad con la Ley para el Reconocimiento de las Comunicaciones y Firmas
Electrénicas, Decreto numero 47-2008 del Congreso de la Republica de Guatemala y el
Reglamento de la Ley para el Reconocimiento de las Comunicaciones y Firmas Electrénicas,
Acuerdo Gubernativo numero 135-20009.

A través de providencia No. 004-2025/RPSC/MSAA, de fecha 10 de julio, la entidad
Autorizadora, determiné la existencia de previos al expediente ingresado por la entidad,
fijando el plazo de 15 dias para subsanar los mismos.

En virtud de haber subsanado los previos al expediente que acomparfiaba a la solicitud de
autorizacion; con fecha 30 de julio del 2025, este Registro, otorgd la admisibilidad de las
actuaciones a la entidad ENVIOGT, S.A., y posterior a ello se programaron visitas de
auditoria, quedando asentadas en las actas nimero 016-2025 y 017-2025, durante los dias
del 16 al 18 de septiembre de 2025; en dicha auditoria se desarrollaron las pruebas
pertinentes para comprobar la validez de los requisitos legales y técnicos para prestar
servicios de certificacion.

Como resultado de la auditoria realizada se concluyd en el respectivo informe, la existencia
de hallazgos legales y técnicos; en virtud de la complejidad para subsanar y debido a que el
plazo de 90 dias estaba proximo a vencer, ENVIOGT S.A., presentd una solicitud de prérroga
con fecha 24 de octubre de 2025; misma que fue otorgada por la entidad autorizadora, por
un plazo igual, mediante providencia No. 013-2025 de fecha 28 de octubre de 2025, con el
objeto de cumplir con las respetivas correcciones.
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FUNDAMENTO LEGAL

Ley para el Reconocimiento de las Comunicaciones y Firmas Electrénicas.

Articulo 40. Caracteristicas y requerimientos de los prestadores de servicios de
certificacion. Podran ser prestadores de servicios de certificacidn, las personas juridicas,
tanto publicas como privadas, de origen nacional o extranjero, que previa solicitud sean
autorizadas por el Registro de Prestadores de Servicios de Certificacion del Ministerio de
Economia y que cumplan con los requerimientos establecidos por ésta, con base en las
condiciones siguientes:

a) Contar con la capacidad econdmica y financiera suficiente para prestar los

servicios autorizados como prestadores de servicios de certificacion.

b) Contar con la capacidad y elementos técnicos necesarios para la generacién de

firmas electrénicas avanzadas, la emision de certificados sobre la autenticidad de las

mismas y la conservacion de mensajes de datos en los términos establecidos en esta
ley.

c) Los representantes legales y administradores no podran ser personas que hayan

sido condenadas a pena privativa de libertad, o que hayan sido suspendidas en el

ejercicio de su profesidon por falta grave contra la ética o hayan sido excluidas de

aquella. Esta inhabilidad estara vigente por el mismo periodo que la ley penal o

administrativa sefale para el efecto.

d) Contar con las acreditaciones necesarias por los organos o entidades
correspondientes segun la normativa vigente. El Ministerio de Economia podra emitir los
requerimientos y regulaciones que considere pertinentes, siempre sobre la base de su
adecuacién a las normas y principios internacionales reconocidos.

Por lo anterior, se procede a resolver la solicitud de la entidad ENVIOGT, Sociedad Andnima,

CONSIDERANDO
i
Que, el Registro de Prestadores de Servicios de Certificacién, adscrito al Ministerio de
Economia, ejerce las facultades que legalmente le han sido conferidas respecto de las
entidades que prestan servicios de certificacion, y que dentro de sus funciones se
encuentran la de autorizar las actividades y realizar visitas de auditoria a los mismos.

-1l-
Que, la entidad ENVIOGT, Sociedad Andnima, cumplié con los requisitos minimos

establecidos, dentro de la auditoria, subsanando los distintos hallazgos, contemplado en la
normativa juridica y con base en los articulos: 41 y 49 de Ley para el Reconocimiento de las
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Comunicaciones y Firmas Electrdénicas, asi como 16, 23, y 24 del Reglamento de la Ley para
el Reconocimiento de las Comunicaciones y Firmas Electrdnicas;

POR TANTO

El Registro de Prestadores de Servicios de Certificacion, con base en lo considerado, leyes y
reglamento citadas, resuelve aprobar y autorizar a la entidad ENVIOGT, SOCIEDAD
ANONIMA, como prestador de servicios de certificacion, quien podra: 1) Emitir certificados
de firma electrdnicas avanzadas a personas naturales y juridicas; y 2) Ofrecer el servicio de
estampado cronolégico en la generacidn, transmisién y recepcidn de comunicaciones
electrdnicas. Notifiquese.

Firmado
electrénicamente
por: Mariela
Skarlette Anthone
Andrade

Fecha:
17/02/2026
11:04:06

Lugar: Guatemala
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